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VISPĀRĪGA INFORMĀCIJA 
Canyon® CNE-KW49 viedpulkstenis ir bērniem paredzēta GSM mobilā ierīce ar 
iespēju pievienot eSIM karti un savienot ar viedtālruni, izmantojot oficiālo Canyon Life 
lietotni. 
MODELIS: CNE-KW49. 
ARTIKULI: CNE-KW49BL (zilā krāsā), CNE-KW49PB (rozā/zilā krāsā). 
UZMANĪBU! Ierīci nav paredzēts lietot bērniem līdz 4 gadu vecumam. Ierīces lietošana 
bērniem vecākiem par 4 gadiem ir atļauta tikai pieaugušo uzraudzībā. 
FUNKCIJAS. Ienākošie/izejošie zvani, SMS ziņojumi, tālruņu grāmata, balss tērzēšana, 
4G (VoLTE) zvanu atbalsts, ārkārtas zvani. Divvirzienu video saziņa ar pievienotu 
viedtālruni, izmantojot lietotni Canyon Life. Attālā uzraudzība: droša ģeogrāfiskā žoga 
uzraudzība, kustības vēsture. Mūzikas atskaņotājs, USB režīms failu pārsūtīšanai no/uz 
datoru, bezvadu austiņu savienojums, kamera, fotoalbums, angļu valodas apguves 
lietotne, pedometrs, hronometrs, kalkulators, modinātājs, spēles. 
TEHNISKIE DATI. Barošana (ieeja): 5,0 V / 1,0 A (DC). RAM 64 MB, ROM 128 MB. 
Darbības frekvence: 1 GHz. Ekrāns: TFT (IPS), 1,4″, 240×240 pc, krāsains  
(262 000 krāsu), skārienjūtīgs, 242 PPI izšķirtspēja, 350 cd/m² spilgtums. BT 5.1: 
2402–2480 MHz, 1,1 dBm; raidītāja jauda < 1,3 mW; bezvadu savienojuma diapazons: 
līdz 10 m. Wi-Fi: 2,4 GHz, 2,4 dBm / 1,7 mW (maks.); 802.11 b\g\n; bezvadu 
savienojuma diapazons: 5–50 m. GSM tīkls: 2G (B2/3/5/8), 3G/WCDMA (B1/2/5/8), 
4G/LTE (4G/FDD B1/2/3/5/7/8/20/28A; 4G/TDD B38/39/40/41). GSM 850/900: 
33 dBm; GSM 1800/1900: 29 dBm. GSM 850/900/1800/1900 MHz. Ģeolokācija: 
GPS (L1, 1575,42 MHz), LBS (precizitāte ≥ 100 m), AGPS (precizitāte 1–30 m, 
atrašanās vietas noteikšana līdz 26 s), GLONASS. GPS uztvērēja jutība: izsekošana 
−165 dBm, uztveršana −148 dBm. SAR vērtība 2,0 W/kg (uz 10 g): galva – 0,573 W/kg, 
ķermenis – 0,532 W/kg. Kamera: 0,3 MP. Mikrofons: 1560 Ω, analogs. Skaļrunis: 
nominālā jauda 0,8 W. Iebūvēta TF karte: 1 GB, neizņemama. SIM karte: 
eSIM valkājamiem ierīcēm (nav iekļauts komplektā). Saderība: Android 8.0 un jaunāka 
versija ar Google Play Services atbalstu, iOS 14.0 un jaunākas. Korpuss: 
polikarbonāts un ABS plastmasa, 56×43×16,5 mm (G×P×A), IP67. Siksniņa: silikona, 
20 mm plata. Ierīces garums ar siksnu: 235 mm. Regulējams garums (plaukstas 
apkārtmērs): 105–170 mm. Svars: 54 g. Uzlādes kabelis: Pogo pin (4 pin) ar 
USB Type A, 60 cm. Akumulators: litija polimēra, neizņemams, 3,85 V, 900 mAh. 
Pilnas uzlādes laiks: 3 st. Akumulatora darbības laiks ar vienu uzlādi aktīvā lietošanas 
režīmā: līdz 2 dienām (pie šādiem nosacījumiem: ekrāna spilgtums virs vidējā, stabils 
4G signāls, GPS koordinātes tiek nosūtītas ik pēc 10 min; neietver spēļu lietošanu un 
audio atskaņošanu) Akumulatora darbības laiks ar vienu uzlādi gaidīšanas režīmā: 
līdz 4 dienām ar pieslēgtu eSIM karti, līdz 7 dienām bez pieslēgtas eSIM kartes. 
Vadība: manuāla, attāla (izmantojot lietotni Canyon Life). Darba apstākļi: temperatūra 
0…+40 °C, relatīvais mitrums 0–80 %. Uzglabāšanas apstākļi: temperatūra 
−20…+60 °C, relatīvais mitrums 0–80 %. 
PIEGĀDES KOMPLEKTS: viedpulkstenis, uzlādes kabelis, ātras lietošanas 
pamācība. 
IZSKATS (A, B, C, D, E att.). 1. Siksniņa. 2. Korpuss. 3. Skārienekrāns. 4. Poga 1. 
5. Skaļrunis. 6. Kamera. 7. Mikrofons 8. Poga 2. 9. Poga 3. 10. Pulksteņa elektriskie 
kontakti uzlādei un datu pārsūtīšanai. 11. Uzlādes kabelis. 12. Uzlādes kabeļa kontakti. 

DROŠAS LIETOŠANAS NOTEIKUMI 
Šī ierīce, kā arī lietotne Canyon Life, nav paredzēta lietošanai bērniem līdz 4 gadu 
vecumam vai personām ar ierobežotām fiziskām, garīgām vai intelektuālām spējām, 
ja viņiem nav pietiekamas pieredzes vai zināšanu un ja viņi nav personas uzraudzībā, 
kas atbild par viņu drošību. Ierīces uzlādei izmantojiet tikai komplektā iekļauto uzlādes 
kabeli. Nepieskarieties ekrānu ar asiem priekšmetiem un neizmantojiet pārmērīgu 

Ja jums rodas kādi jautājumi, pirms ierīces atnešanas veikalā, uzrakstiet mums pa 
e-pastu: support@canyon.eu, vai tiešsaistes tērzēšanā tīmekļa lapā 
canyon.eu/user-help-desk. 
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spiedienu. Ierīci nedrīkst nomest, mest vai saliekt. Nedemontējiet un nemēģiniet 
salabot ierīci paši. Lai izvairītos no traumām, nelietojiet ierīci ar plaisām vai citiem 
defektiem. Tīrīšanu veiciet ar sausu salveti tikai pēc tam, kad ierīce ir izslēgta un 
atvienota no barošanas avota. 
LIETOŠANAS SĀKUMS 
Sagatavošana. Izpakojiet pulksteni, noņemiet aizsargplēvi no ekrāna. Pēc tam tos 
pilnībā uzlādējiet (vismaz 3 stundas).  
Uzlāde. Savienojiet pulksteņa elektriskos kontaktus (10) ar uzlādes kabeļa 
kontaktiem (12), kā parādīts F att., un pievienojiet kabeli barošanas avotam. 
UZMANĪBU! Barošanas adapteris nav iekļauts piegādes komplektā. Adaptera izejas 
parametriem jāatbilst vērtībām 5,0 V / 1,0 A (DC). 
Ieslēgšana. Nospiediet un turiet pogu 3 (9) uz laiku no 5 līdz 10 sekundēm, līdz 
parādās sveiciena ekrāns (H-1 att.), ko pavada skaņas signāls. Pēc tam tiks parādīts 
pulksteņa sākuma ekrāns (H-2 att.). 
Savienošana ar lietotni Canyon Life un eSIM kartes pievienošana 
Piezīme. Ierīces darbība bez eSIM kartes pieslēguma un savienošanas ar lietotni 
Canyon Life ir ierobežota ar šādām funkcijām: pedometrs, kamera un fotoalbums, 
mūzikas atskaņotājs, hronometrs, kalkulators, angļu valodas apguves lietotne, spēles. 
Lai pulkstenis un viedtālrunis varētu pilnībā sadarboties, pievienot eSIM karti 
pulksteņam, to konfigurēt un attālināti vadīt, vispirms ir jāinstalē bezmaksas lietotne 
Canyon Life un pēc tam pulksteņa savienošana ar lietotni: 
1. Noskenējiet Canyon Life lietotnes QR kodu (sk. 3. lpp.), lai pārietu uz Google Play 

vai App Store, lejupielādējiet un palaidiet lietotni (G-1 att.). 
2. Pierakstieties savā kontā vai reģistrējiet jaunu (G-2 att.).  
3. Lai reģistrētu jaunu pulksteni, lietotnē izvēlieties GSM ierīces tipu ar iespēju pieslēgt 

eSIM karti (G-3 att.). 
4. Pārliecinieties, ka viedtālrunī ir aktivizēts BT, un ieslēdziet BT savā pulkstenī. Lai to 

izdarītu, sākuma ekrānā pārvelciet ar pirkstu pa kreisi vai pa labi un izvēlieties 
„Settings“ („Iestatījumi“) (H-3 att.) un pēc tam pieskarieties rindai „eSIM record“ 
(„eSIM reģistrācija“). Atvērtajā ekrānā iestatiet slīdni pozīcijā „Ieslēgts“. 

5. Lai izveidotu BT savienojumu starp pulksteni un lietotni, izpildiet lietotnē sniegtos 
norādījumus. Pēc tam skenējiet eSIM kartes QR kodu, izmantojot viedtālruņa 
kameru (G-3 att.). 

Piezīme. Pārliecinieties, ka eSIM karte ir pielāgota valkājamām ierīcēm, ir ieslēgta 4G 
datu pārraide un mobilie dati, kā arī konta atlikums ir papildināts. 
6. Pēc veiksmīgas eSIM kartes pieslēgšanas reģistrējiet pulksteni savā kontā, 

izmantojot reģistrācijas kodu (G-4 att.). Reģistrācijas kodu var atrast uz ierīces 
etiķetes vai pulksteņa izvēlnē. Lai to izdarītu, sākuma ekrānā pārvelciet ar pirkstu 
pa kreisi vai pa labi un izvēlieties izvēlnes vienumu „QR-Codes“ („QR kodi“)  
(H-3 att.). Pēc tam pieskarieties izvēlnes vienumam „Register code“ („Reģistrācijas 
kods“) un noskenējiet reģistrācijas kodu ar viedtālruņa kameru vai ievadiet to 
manuāli lietotnes laukā.  

7. Pēc veiksmīgas reģistrācijas lietotnē ierīce ir gatava lietošanai. Sīkāka informācija 
par ierīces un lietotnes konfigurēšanu ir pilnajā lietotāja rokasgrāmatā tīmekļa vietnē 
canyon.eu/drivers-and-manuals. 

Piezīme. Ieteicams ierīci pirmo reizi savienot ar lietojumprogrammu Canyon Life un 
aktivizēt eSIM karti atklātā vietā – iekštelpās var rasties problēmas ar tīkla meklēšanu. 
Attālās uzraudzības funkcija nedarbosies pareizi, ja ierīce precīzi nenosaka atrašanās 
vietu. Ierīcei ir nepieciešamas līdz 30 sekundēm, lai izveidotu savienojumu ar tīklu. 
EKSPLUATĀCIJA 
Sākuma ekrāns. Pašreizējais datums, nedēļas diena un laiks tiek parādīti ekrāna 
centrā, bet indikatori tiek parādīti ekrāna augšdaļā (I att.): 
① – aktīvs VoLTE režīms, ② – mobilo sakaru signāla stiprums un aktīvs GSM tīkla 
tips (2G, 3G, 4G vai 4GHD), ③ – mobilo datu pārraide, ④ – aktīvs Wi-Fi signāls,  
⑤ – aktīvs modinātājs, ⑥ – aktīvs GPS signāls, ⑦ – akumulatora uzlāde. 
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Pogas funkcijas (B, C att.): 
Poga 1 (4) – atgriešanās iepriekšējā izvēlnē; ienākošā zvana pārtraukšana/ 
noraidīšana; 
Poga 2 (8) – ārkārtas izsaukums (sk. zemāk punktu „Ārkārtas zvans“); 
Poga 3 (9) – ierīces ieslēgšana, ekrāna ieslēgšana/izslēgšana, ienākošā zvana 
pārtraukšana/noraidīšana, atgriešanās iepriekšējā izvēlnē. 
Izejošie zvani. Sākuma ekrānā velciet ar pirkstu pa kreisi vai pa labi, atlasiet „Tālrunis“ 
un ievadiet vajadzīgo tālruņa numuru. Vai arī atveriet tālruņu grāmatu un atlasiet 
vajadzīgo kontaktu. Pēc tam pieskarieties „Zvanīt“, lai veiktu zvanu. Lai atceltu zvanu, 
pieskarieties pogai 1 vai nospiediet pogu 3. 
Piezīme. Lai pievienotu numurus tālruņu grāmatai, atveriet lietotni. 
Ienākošie zvani. Kad ir ienākošs zvans, pieskarieties „Pieņemt“ ekrānā, lai atbildētu, 
vai „Noraidīt“, lai atteikties (H-4 att.). Pēc tālruņu grāmatas aizpildīšanas lietotnē var 
ieslēgt ienākošo zvanu bloķēšanu no nezināmiem numuriem, t.i., zvanus varēs saņemt 
tikai no saglabātajiem kontaktiem. 
Ārkārtas zvans. Lietotnē varat saglabāt līdz pat trim ārkārtas numuriem. Lai sāktu 
automātisko ārkārtas zvanu, nospiediet un turiet pogu 2 (8) uz laiku no 3 līdz 
5 sekundēm. Ierīce veiks zvanus uz trim saglabātajiem numuriem: pārmaiņus, pa 
2 reizēm uz katru, līdz kāds no adresātiem atbildēs. 
Atrašanās vieta. Lietotne reģistrē pulksteņa koordinātas, kas tiek pārsūtītas pa 
aizsargātu kanālu, ar laika intervālu, kas iestatīts lietotnē. Atkarībā no atrašanās vietas 
pulkstenis nosūtīs koordinātas, izmantojot GPS (atklātā vietā), LBS vai Wi-Fi 
(iekštelpās). 
Piezīme. Ģeolokācijai ir nepieciešams liels enerģijas patēriņš. Ieteicams aktivizēt 
akumulatora taupīšanas režīmu lietotnē vai parastu režīmu. Lai ātri iegūtu reāllaika 
koordinātas, īslaicīgi izmantojiet precīzu vai piespiedu režīmu. 
Mūzikas atskaņotājs un USB režīms. Pulkstenī ir iebūvēta atmiņas karte, uz kuras 
varat pievienot audioierakstus klausīšanai mūzikas atskaņotājā. Sīkāka informācija par 
failu lejupielādi USB režīmā un to klausīšanos, kā arī par citām pulksteņa funkcijām ir 
pilnajā lietotāja rokasgrāmatā, kas pieejama tīmekļa vietnē canyon.eu/drivers-and-
manuals. 
Izslēgšana. Galvenajā ekrānā pavelciet ar pirkstu pa kreisi vai pa labi. Izvēlieties 
„Iestatījumi“ (H-3 att.). Atvērtajā izvēlnē pieskarieties „Izslēgšana“ un apstipriniet 
darbību. Ierīces izslēgšana ir iespējama arī bez pievienotas eSIM kartes, nospiežot un 
turot pogu 3 uz laiku no 3 līdz 5 sekundēm. 
IESPĒJAMO DARBA TRAUCĒJUMU NOVĒRŠANA 
Pulkstenis netiek ieslēgts. Iespējamais iemesls: ierīce ir izlādēts. Pulkstenis ieslēgsies, 
kad akumulators būs uzlādēts vismaz 5 %. Risinājums: pievienojiet ierīci barošanas 
avotam un pēc dažām minūtēm atkal ieslēdziet. Ja pulkstenis neuzlādējas, pārbaudiet 
uzlādes kabeļa un barošanas avota darbspēju. 
Ienākošie/izejošie zvani nedarbojas. Iespējamais iemesls: eSIM karte nav pielāgota 
valkājamām ierīcēm; mobilais tīkls nav pieejams; eSIM kartes atlikums ir iztērēts. 
Risinājums: pārliecinieties, ka ir izvēlēta vajadzīgā eSIM karte, ierīce atrodas tīkla 
pārklājuma zonā un eSIM kartes atlikums ir papildināts. 
Ja iepriekš minētie soļi problēmu neatrisina, sazinieties ar atbalsta dienestu, izmantojot 
tērzēšanu tīmekļa vietnē canyon.eu/user-help-desk. 
GARANTIJAS NOTEIKUMI. Ierīces garantija un kalpošanas laiks – 2 gadi no ierīces 
pārdošanas datuma mazumtirdzniecības tīklā līdz gala pircējam, ja vien vietējā 
likumdošana neparedz citādi. Papildu garantijas informācija ir pieejama tīmekļa vietnē 
canyon.eu/warranty-terms.


