Lai apmeklétu SIA Tet, registracijas numurs 40003052786, juridiska adrese
Dzirnavu iela 105, Riga, LV-1011, (turpmak — Tet) E — veikalu interneta
vietné www.tet.lv/veikals un /vai veiktu taja pirkumus, lidzu iepazistieties un
akceptéjiet zemak pievienoto Tet piedavato pirkuma noteikumu kopumu
(turpmak — Noteikumi):

Visparigie noteikumi

1. Tet piedava pardot preces, kas izvietotas Tet E- veikala

vietné www.tet.lv/veikals (turpmak — E- veikals) un Pircéjs pérk un pienem
preci atbilstosi E- veikala veiktaja pasutijuma noraditajam pre€u klastam
(turpmak — pasatijums). IpaSuma tiesibas uz preci pariet pircéjam diena, kad
ir izpilditi abi talakminétie nosacijumi- prece ir sanemta un par to ir veikta
apmaksa pilna apmeéra.

Ja preCu pirkuma ligums (pasatijums) tiek noslégts E- veikala, starp Tet un
pircéju tiek noslégts distances ligums. Tiesibas un pienakumi, kas izriet no
distances liguma, attiecinami uz pircéju, kurs saskana ar normativajiem
aktiem atzistams par patérétaju (fiziska persona, kura iegadajas preci
nolikam, kas nav saistits ar tds saimniecisko vai profesionalo darbibu).

2. Registréjoties E- veikala un piekritot Siem Noteikumiem, pircéjs apstiprina,
ka ir pilngadiga ricibspéjiga persona vai tam ir vecaku vai aizbildnu piekriSana
(ja pircéjs ir nepilngadiga persona vecuma no Cetrpadsmit IT1dz astonpadsmit
gadiem). Ja pircéjs ir juridiska persona, tas varda rikojas atbilstosi pilnvarota
persona. Pircéjs apliecina, ka lietos E- veikalu ievérojot normativo aktu
prasibas. Jebkada Noteikumu vai normativo aktu parkapuma gadijuma Tet ir
tiesibas nekavéjoties atkapties no preces pirkuma liguma un/vai liegt pircéjam
E- veikala lietoSanu.

Cena un norékinu kartiba

3. E- veikala visas preCu cenas ir noraditas kopa ar pievienotas véertibas
nodokli normativajos aktos noteiktaja apmeéra (21%). Pircéjs, atbilstosi
pasatijuma veidlapai apstiprinot pasutijumu, piekrit preces cenas apmaksai,
kada ta ir noradita pasutijuma veikSanas bridr.

4. Ja prece tiek piedavata par Tpasa piedavajuma cenu (akcijas cenu), tad
minétais piedavajums ir speka laika posma, kas noradits pie preces.

5. Papildu preces cenai pircéjs apmaksa preces piegades izdevumus, ja
konkrétajam piegades veidam tiek piemérota maksa. Pircéjs, apstiprinot
pasatijumu, piekrit taja noradito piegades izmaksu apméram un apmaksai.
Pircéjam ir pienakums segt piegades izdevumus pilna apméra ari gadijuma,
ja pasiatijums nav piegadats (nodots) pircéjam ta vainas (t.sk., neatrasanas
saskanotaja vieta / laika) del, ka arT atkartotas piegades izdevumus, ja par
tadu puses ir vienojusas.

6. Apmaksat pasdtijumu un piegades izmaksas ir iespé€jams Sados veidos:
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6.1. skaidra nauda, ar norékinu karti vai davanu karti Tet veikala;
6.2. veicot priekSapmaksu ar bankas parskaitijumu uz rékina noradito
norékinu kontu (tikai juridiskam personam);

6.3. ar karti vai autorizéjoties internetbanka;

7. Norékinus var veikt viena maksajuma vai saskana ar nomaksas pirkuma
noteikumiem, noslédzot attiecigu vienoSanos.

8. Pasutijuma apmaksas nosacijumi ir atkarigi no ta, vai pircéjs ir fiziska vai
juridiska persona, ka ar1 no izvéléta piegades veida. Tet ir tiesibas Sos
nosacijumus vienpuseéji grozit.

9. Pasutijuma apmaksu apliecina maksajumu apliecino$s dokuments
(maksajuma uzdevums, kases Ceks, stingras uzskaites kvits). Ja pircéjs veic
apmaksu ar bankas parskaitijumu, tad par samaksas dienu tiek uzskatita
diena, kad maksajums sanemts Tet norékinu konta.

Preces pasuitiSana un piegade

10. Lai veiktu pasutijumu, pircéjs, kurs piekritis Siem Noteikumiem, aizpilda
pasatijuma veidlapu E- veikala interneta vietné un to akcepté, nospiezot pogu
ar attiecigu noradi. Pasatijuma apstiprinajums ietver pircéja pienakumu veikt
samaksu. Tet péc pircéja pasutijuma sanemsanas nosuata apstiprinajumu par
pasiatijuma spéka stasanos un izpildi. Pasatijums ir speka lidz ta izpildei vai
[Tdz bridim, kad kada no pusém no ta atkapjas Sajos Noteikumos paredzétajos
gadijumos.

11. Pasdtijuma piegade tiek veikta pircéja izvélétaja veida, péc pasitijuma un
piegades izdevumu (ja tadi raduSies) apmaksas. Tet 5 darba dienu laika péc
maksajumu sanems$anas informeé pircéju par pasutijuma gatavibu piegadei,
nosutot zinu uz pasatijuma noradito e- pasta adresi vai talruna numuru, vai
nepiecieSamibas gadijuma zvanot.

12. Pasdtijuma izpilde iesp&jama Sados veidos:

12.1. Tet konceptveikala Dzirnavu iela 105, Riga 1-5 darba dienu laika péc
Pardevéja uzaicinajuma pienemt Preci.

12.2 Ar Tet pilnvarota kurjera starpniecibu abpuséji saskanota laika uz pircéja
noradito adresi Latvijas Republika, 2-4 darba dienu laika no Tet pazinojuma
par pasudtijuma gatavibu piegadei;

12.3. Piegadajot uz pakomatu/paku skapi vai pre€u izsniegSanas punktu, 1-3
darba dienu laika péc Tet pazinojuma par pasutijuma gatavibu piegadei
sanemsanu;

13. Pirc&jam ir pienakums bt sasniedzamam uz pasuttijuma noradtto talruna
numuru un/vai e-pastu, lai vienotos ar pasutijuma piegadataju (kurjeru) par
piegades detalam (terminu, vietu) un citiem jautajumiem pasadtijuma izpildei.

14. Pasutijums tiek uzskatits par izpilditu, ja prece pircéjam nodota ar vinu
saskanota laika un vieta, parliecinoties par personas identitati saskana ar
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personu apliecinoSu dokumentu (pasi, ID karti), un par preces piegadi
abpuséji parakstits pienemSanas — nodoSanas akts. Ja prece tiek piegadata
ar kurjeru, Tet ir pilnvarojis kurjeru Tet varda parakstit preces pienemsanas —
nodoSanas aktu.

15. Ja prece tiek piegadata izmantojot pakomatu/paku skapi, pasutijums tiek
uzskatits par izpilditu bridi, kad pircejs ir iznémis preci no pakomata/paku
skapja, izmantojot sanemto piegades pazinojumu Tszinas un/vai e-pasta veida
ar pakomata/paku skapja durvju atvérSanas kodu.

16. Ja prece tiek piegadata izmantojot pre€u izsniegSanas punktu
pakalpojumus, pasutijums tiek uzskatits par izpilditu diena, kad pircéjs péc
piegades pazinojuma sanemsanas 1szinas un/vai e-pasta veida ir sanémis
preci izsniegSanas punkta— parakstoties par to MDU (Mobile Device unit)
skenerr.

17. Ja pircéjs viena pasutijuma ir pasutijis vairakas preces, kuras piegada
atseviski vai, ja pircéjam tiek piegadata prece, kas sastav no vairakam
partijam vai dalam, pasuatijums tiek uzskatits par izpilditu diena, kad pircéjs
atbilstoSi izvélétajam piegades veidam ir sanémis pedéjo preci.

18. Ja puses nevienojas citadi, Tet vienpuseéji ir tiesibas atkapties no
pasatijuma izpildes $ados gadijumos:

18.1. pircéjs Sajos Noteikumos paredzétaja termina nav sanémis preci vai
piegade nav veikta Pircéja vainas vai no Pircéja atkarigu apstaklu dél,
18.2. Noteikumos paredzétaja termina nav izdevies vienoties ar pircéju par
preces piegades laiku un vietu;

18.3. pircéjs neierodas saskanota piegades laika un/vai vieta,

18.4. nav iesp€jams pircéju identificét.

19. Prece tiek piegadata razotaja iepakojuma. Ja Prece tiek sanemta Tet
veikala, abu pusu klatbatné tiek parbaudits, vai nav konstatéjami preces vai
tas iesainojuma defekti.

Preces lietoSana un kvalitate

20. Pircejam ir pienakums pirms preces lietoSanas uzsakSanas rapigi izlasit
preces lietoSanas instrukciju un preci lietot tikai saskana ar razotaja
noradijumiem, atbilstoSi preces 1pasibam un paredzétajiem lietoSanas
meérkiem. Ja Pasutijuma sanems$ana notiek Tet veikala, péc pirceja
pieprasijuma prece tiek sagatavota ekspluatacijai un parbaudita. Tet kopa ar
preci nodod pircéjam visu Tet riciba esoSo preces tehnisko un kvalitati
apliecinoSo dokumentaciju.

21. Tet garanté pardodamas preces atbilstibu raZotaja garantijam un

standartiem. Preces vizualais attélojums E- veikala ir vienigi informativs un
var atSkirties daba.
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22. Preces garantijas terminu nosaka razotajs. Garantijas termins neietekmé
normativajos aktos noteiktas tiesibas.

23. Pircéjam ir tiesibas iesniegt prasijuma pieteikumu par iegadatas preces
defektu, vérSoties pie Tet. Péc pieteikuma sanemsSanas prece tiek nosutita
diagnostikas veikSanai razotaju sertificéta servisa centra. Tet pienem lemumu
par pieteikto prasijuma pieteikumu péc razotaja sertificéta servisa centra
slédziena sanemsSanas.

24. Prasijuma pieteikumus par preces atbilstibu [iguma noteikumiem Tet
izskata Patérétaju tiesibu aizsardzibas likuma noteiktaja kartiba. Ja pircéjs
nav atzistams par patérétaju, klienta pieteikumu par preces neatbilstibu
izskata saskana ar noslégto ligumu un atbilde pircéjam tiek sniegta 30
(trrsdesmit) dienu laika.

25. Tet saistibas neattiecas uz defektiem, kas raduSies preces nepareizas
lietoSanas, transportésSanas un/vai glabasanas rezultata, ka art attieciba uz
normalu preces nolietojumu tas ekspluatacijas gaita.

26. Precei garantijas laika un péc ta atbilstoSi preCu izgatavotaju sniegtajiem
garantijas un Siem Noteikumiem tiek nodroSinata apkalpo$ana preces
razotaja autorizétajos servisa centros, kuri noraditi preces
pavaddokumentacija. Preces garantijas un pécgarantijas apkalpoSanas
noteikumi atrodami www.tet.lv/veikals sadala "Garantija un serviss".

Pusu saistibas un citi noteikumi

27. Pircejs var iesniegt iebildumu par preces pirkuma darfjumu elektroniska
veida, nosltot uz e-pasta adresi tetveikals@tet.lv. Tet e-pasta véstules veida
ne vélak ka 30 (dienu) laika sniedz atbildi uz pircéja iebildumu. Stridi par
saistibu izpildi tiek risinati sarunu cela. lebildumu iesp&jams iesniegt art stridu
izSkirSanai tieSsaistes platforma Seit.

28. Pircejam, kurs saskana ar normativajiem aktiem ir uzskatams par
patérétaju (fiziska persona), atbilstosi normativajiem aktiem 14 dienu laika no
preces piegades, ir tiesibas Tstenot atteikuma tiesibas. Preces piegades bridis
atbilst Noteikumos noteiktajam pasutijuma izpildes bridim, un tas ir atkarigs
no izveléta preces sanemsanas veida. Atteikuma tiesibas nav izmantojamas
pirkumiem, kas nav noslégti distances veida.

29. Atteikuma tiesibu izmantoSanas gadijuma pircéjam ir pienakums atgriezt
E- veikala iegadato preci Tet, sedzot izmaksas, kas saistitas ar preces
atgrieSanu. Kartiba, kada izmantojas atteikuma tiesibas un atteikuma tiesibu
veidlapa, atrodama Seit.

30. Ja iegadajoties preci kopa ar to ir sanemta davana, atgriezot preci,
Pircéjam ir pienakums 10 dienu laika atgriezt arf sanemto davanu. Pretéja
gadijuma Tet var vérsties tiesa ar prasibas pieteikumu par zaudejumu
piedzinu.
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31. Ja Tet konstaté, ka iegadajoties Preces, Pircéjs viena ménesa perioda ir
izmantojis normativajos aktos noteiktas 14 dienu atteikuma tiesibas tris
reizes, Tet patur tiesibas atteikt Pircéjam noformét jaunu pasutijumu
izmantojot distances sazinas lidzeklus.

32. Pircejam pieskirtais atlaizu kods ir paredzéts vienreiz&€jam pirkumam Tet
e-veikala, un gadijuma, ja iegadata prece jebkadu iemeslu dél tiek atgriezta
Pardevéjam, jauns atlaizu kods pieskirts netiek.

33. Pircéjs ir informéts, ka, izmantojot E-veikala pakalpojumus, tiek veikta
Pircéeja fizisko personu datu apstrade. Pircéja personas datu apstrade tiek
veikta pasutijuma (Iilguma) noslégSanas un izpildes vajadzibam: Pirc€ja
maksatspéjas parbaudei, Preces piegades nodrosinasanai, maksajumu
apstradei.

34. Tapat Pircéja dati tiek apstradati Tet legitimo intereSu nodrosinasanai,
tostarp, pircéju datubazes veidosanai, statistikas veidoSanai, Pircéju
informéSanai par E-veikala jaunumiem, precu un pakalpojumu uzlabo$anai,
klienta apripes sazinas nodroSinasanai, kreditriska parvaldibai utt.
legadajoties pirkuma apdroSinasanas pakalpojumu vai pagarinato garantiju,
Jusu personas datus ka parzinis apstradas apdrosinasanas un/vai
pagarinatas garantijas pakalpojuma sniedzégjs.

35. Informacija par Pircéja kreditspéju no arpustiesas paradu atgiSanas
pakalpojumu datubazem tiek ieguta tikai ar Pircéja piekriSanu.

36. Pircéjs ir informéts, ka Tet ir tiesibas nodot treSajam personam no
pirkuma izrietosa parada, piedzinas tiesibas un Pircéja datus, kas
nepiecieSami piedzinas veiksanai.,

37. Interneta veikala veiktas datu apstrades parzinis ir Sabiedriba ar
ierobezotu atbildibu “Tet”, Reg.Nr. 40003052786, juridiska adrese: Riga,
Dzirnavu iela 105, LV-1011. Informaciju par Tet veikto fizisko personu datu
apstradi var iegut, vérSoties Tet juridiskaja adres€, rakstot uz tet@tet.lv, ka art
Tet Privatuma politika, kas ir atrodama www.tet.lv .

38.Tet sazinai ar pircéju izmanto e-pasta adresi un/vai talruna numuru, ko
pircéjs noradijis registréjoties E- veikala. Visi pazinojumi, kas pircéjam tiek
piegadati uz pasutijuma noraditu e-pasta adresi un telefona numuru,
uzskatami par sanemtiem.

39. Apmeklgjot E- veikalu, registréjoties un/vai veicot pasitijumus taja, pircéjs
piekrit Siem Noteikumiem, ieskaitot tos, uz kuriem $eit ir publicétas atsauces
saiSu veida. Jebkuri jauni pakalpojumi un Interneta veikala funkcionalitates,
attiecas Siem Noteikumiem. Tet ir tiesibas grozit Sos Noteikumus jebkura
laika, publiceéjot Saja vietné, un pircéjam ir pienakums izskatit Noteikumus
pirms Interneta veikala lietoSanas, registréSanas un/vai pasatijuma veik§anas.
Interneta veikala lieto$ana, registréSanas un/vai pasatijuma veik§ana péc
jebkadu Noteikumu izmainu publicéSanas kalpo ka pircéja piekriSana Siem
grozijumiem.
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40. Tet Interneta veikala kontaktinformacija: talr. Nr. 67333733 e-pasta adrese
— tetveikals@tet.lv
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