30 dienu atteikuma tiesibu noteikumi Samsung televizoriem virs 55”
1. Atteikuma tiesibu noteikumi

e 30 dienu Atteikuma tiesibas attiecas uz visiem Samsung 55”, 65”7, 707,
757,777, 83", 85", 86", 98", 100”7, 115” ekrana izmeéra (collu) televizoriem.

e Akcijas periods: 05.05.2026.-31.05.2026.

e Atteikuma tiesibas distances un veikala darfjumiem.

e Atteikuma tiesibas var izmantot tikai fiziskas personas (patérétaji).

e Atteikuma tiesibu veidlapa jaizpilda ne vélak ka 30 dienu laika no preces
sanemsanas dienas.

e Lai drosi atgrieztu preci 30 dienu ietvaros, jabit saglabatam originalam
iepakojumam ar visam saistitam komponentém.

e Paterétajs ir atbildigs par preces vértibas samazinasanos.

e Izmaksas, kas saistitas ar preCu atgrieSanu sedz patérétajs.

SVARIGI! Atteikuma tiesTbu izmanto$anas termina patérétajam ir tiestbas preci
lietot tikai tas parbaudei — tikpat liela méra, cik to varétu izdarit pirms preces
iegades veikala uz vietas.

2. Ka rikoties, lai atgrieztu preci 30 dienu laika?
3. Preces atgrieSanas veidi

e Lielgabarita precém, kuru svars parsniedz 31,5 kg, atgrieSana javeic
tikai ar kurjera starpniecibu, satot uz adresi Maléju iela 1C, Riga, LV-
1057. Ja nepiecieSams atbalsts, pieteikt maksas kurjeru var sazinoties
ar Tet e-veikalu, rakstot uz e-pastu tetveikals@tet.lv vai zvanot +371
67333733.

e Preces lidz 31,5 kg var atgriezt uz Malgju iela 1C, Riga, LV-1057,
izmantojot kurjeru vai pakomats - kurjers pakalpojumu, pieméram,
Omniva, DPD, Latvijas Pasts u.c.

e Precu atgrieSanu var veikt jebkura no Tet veikaliem.

e |zmaksas, kas saistitas ar preces atgrieSanu, sedz patéréetajs.

4. Ka rikoties, ja pasutijuma bijusi brakéta prece?

e Vizuals bojajums preci pienemot no kurjera — javeic fotofiksacija un
jaatsakas no preces sanems$anas. Ja preci izvélies pienemt, aizpildi
defektacijas aktu kopa ar kurjeru.

e Vizuals bojajums atpakojot preci - javeic fotofiksacija, janosita attéli,
bojajuma apraksts un vélamais risinajums uz tetveikals@tet.lv.

e Funkcionalitates bojajums - janosuta situacijas apraksts uz
tetveikals@tet.lv un més sazinasimies par talako ricibu.

e Ja iekarta ir vizuali bojata, tad véersies pie Tet piegades dienas laika,
pretéja gadijuma atgrieSana var tikt atteikta.

5. Kad var tikt atteikta precu atgrieSana?
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e Ja nav aizpildita atteikuma veidlapa 30 dienu laikd no precu
sanemsanas dienas.

e Ja pirkums noforméts ka juridiskai personai.

e Ja nav saglabata pilna preces komplektacija.

e Ja nav saglabats originalais iepakojums, Tpasi precém, kuras varétu tikt
bojatas talakas transportésanas laika.

e Ja prece ir mehaniski bojata vai izmantota ne tikai parbaudei, bet radita
preces vértibas samazinasanas.

Ja prece tiek atgriezta 30 dienu ietvaros, neievérojot iesp&jamos atgrieSanas
atteikuma gadijumus, razZotaja autorizétais serviss noteiks atjaunoSanas,
tiriSanas vai laboSanas izmaksas, kuras jasedz patérétajam.
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